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After your specimen has been collected it is 
shipped to the lab. The lab receives your 
specimen the morning after it’s collected, 
and it takes approximately 48 hours for your 
results to be ready for viewing.

Después de que se haya recolectado su 
muestra se envía al laboratorio. El laboratorio 
recibe su espécimen la mañana una vez 
recopilada, y se necesita aproximadamente 
48 horas hasta que los resultados estén listos 
para su visualización.

Una vez que haya iniciado sesión, podrá 
ver los resultados.**
   ** Los resultados estarán disponibles 48
       horas después de su recepción en el laboratorio.

1 VISIT PORTAL.CIANDX.COM
Abra su navegador y escribe
portal.ciandx.com

2
Click the GET MY RESULTS button.
Enter your name, birthday, and the
phone number you provided when 
you got tested.

Once logged in you can see your results.*
  * Results will be available 48 hours from
     receipt at the lab.

Haga clic en el botón GET MY RESULTS.
Ingrese su nombre, fecha de nacimiento y 
el número de teléfono que proporcionó
cuando se hizo la prueba.

3
NEED MORE INFO?

(240) 396 - 4343

SCAN QR CODE 
TO BE DIRECTED TO 
THE WEBSITE

visit www.ciandx.com to learn more.
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